VYPLNUJTE TISKACIM PISMEM

L 00 ke Zapis o reklamaci Adresa pro zaslani reklamace:
~ Looke shoes

datum pocet listd Pod Ov&inem 402, 267 16 Vysoky Ujezd
cislo
Reklamaci Jméno a piijmeni:
uplatiuje Adresa bydlisté:
Email:
Cislo VIP karty: Telefon:
Doklad o Doklad Datum Datum uplatnéni
nakupu a Cislo druh nakupu reklamace
reklamaci
Nazev zbozi jednotka | mnozstvi |cenaljedn. cena celkem
Reklamované
zbozi
Vytykana vada (popis nebo projev vady)
8
5
Qo
=
i~
(<]
o
[
>
o
[Pozadavek na vyfizeni reklamace
5 |Zpusob vyfizeni reklamace
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Termin a forma vyfizeni reklamace: datum: pisemné*

Kupujici prohlasuje, ze vada na véci (zbozi) nevznikla jeho neodbornym zasahem
nebo zavinénim, pfipadné Ze zavadu svou nedbalosti neumoznil.

Kupujici souhlasi, Zze vyfizeni reklamace prevezme v prodejné nebo kuryrem v dohodnuté nebo v zakonem
stanovené |haté (§ 19 odst. 3 zak. €. 634/92 Sb. O ochrané spotfebitele v platném znéni - 30dnu).

Pozdéjsi dostaveni se kupujiciho nebude povazovano za nedodrzeni Ihiity pro vyfizeni reklamace
prodavajicim. DFivéjsi vyfizeni reklamace bude kupujicimu oznameno, telefonicky nebo pisemné,

bylo-li tak dohodnuto. Platnost uvedené dorucovaci adresy (telefonu) kupujici potvrzuje.

prodavajici (razitko a podpis) kupujici (podpis)

*nehodici se Skrtnénte
Reklamace bude feSena dle ob&anského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. v platném znéni

V pfipadé nedostatku mista Ize doplnit text na druhé strané tiskopisu nebo na novy prazny list.

www.lookeshoes.com



